MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESO CONTROL: DISCIPLINARIO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SERE TASEA D -

Caracterizaciéon del Proceso ) PEZ2-CP

RESPONSABLE:
Dircetor(a) Gestidén Corporativa ¥ Control Interno Disciplinario.

OBJETIVO:
Proteger la funcion publica al interior de la entidad, adelantande las actuaciones disciplinarias relacionadas son sus servidores, determinando asi la posible responsabilidh
disciplinables. g

d frente a la ocurrencia de conductas

ALCANCE:

Con el desarrollo de estrategias orientadas a evitar la comision de cenductas que puedan enmarcarse en faltas disciplinarias, se dard a Pecvencion v se adelantaran las investigaciones
disciplinarias. surtiendo las etapas de conformidad con la Ley 734 de 2002 y tomando las decisiones ajustadas a der 6nimas siempre y cuando cumplan los requisitos
previstos en el Articule 38 de la Ley 190 de 1995 y el 27 de la Ley 24 de 1992 y finalizara con cualquiera dg, ,auto de remision por competencia, auto de archivo y el

correspondiente fallo sancionatoric o absolutorio.

BASE LEGAL
Véase Normograma

REQUISITOS NORMATIVOS
NTCGP 1000: 4.1c, 4.1e, 4.1f, 4.2.1d, 4.2.3b, 8.2.3, 8.2.4, 8 4¢ "%
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Elaborar 2l Plan de Gestién

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SETRE AL Y HABTAT

Caracterizacién del Proceso PEQ2-CP
PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES CLAVES RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo Interne Externo
Direccionamiento .. PLANEAR: “Dnrector'(a) Gestion g Direccionamiento
Plan Estratégico Corporativa y Control Plan de Gestion ) .
Estratégico

estratégico

Plan de Gestién

de conductas que puedan enmarcarse en faltas

Interno Disciplinario

sensibilizacion

estratégico A
& Interno Disciplinario
HACER: . N
. . . . . . L Director{a) Gestion
Direccionamiente Desarrollar acciones orientadas a evitar la comision . Eventos de .
Corporativa y Control Todos los procesos

disciplinarias
Auto mmhibitorio, Auto de
remision por Personeria de
competencia, Auto de Bogota
HACER: i g
. . Evaluar el informe o queja presentada 1 . Procuraduria
Todos los procesos | Ciudadanos(as} Informe o queja quea p 8 Investigado
Adelanpalo DIQpeansgd General de la
/ ,,\“ . Nacion
i Sistema Distrital de Ciudadano(a)
Asuntos Disciplinarios
Informes de Gestion
- .. i Producto no conforme
Entidades externas Solicitudes, Dir“ctor(a) Gestion
) requerimientos, |VERIFICAR: SUOA - Direccionamiento | Entidades externas y
Todos los procesos . . . Corporativa v Control Informacion para L. i
. PQR's, derechos de |{Hacer seguimiento a los requerimientos R o L estratégico usuarios
Usuarios . Interno Disciplinario | revision por la Direccion
peticion -
Respuestas'a los PQR y
Derechos de Peticion”
Problemas reales, Director estion - = .
) rov'e _a > JACTUAR: ecto A(a) Ges - . ; Evaluacién, Control y|
Todos los procesos | Entidades externas |  potenciales o de . . Corporativa y Control | Planes de Mejoramiento X X -
. Elaborar los planes de mejoramiento AR Mejoramiento
mejora Interno Disciplinario
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ALCALDIA RAYOHR

BE BOGOTA B.C.
BERETEEIALNE AAER AT

Caracterizacién deJ Proceso PEO2-CP

REGISTROS

* Plan de Gestién

* Modificacion del plan de gestion
= Actos Administrativos

= Expedientes disciplinarios

DOCUMENTOS
* Véase Mapa Interactivo

SEGUIMIENTO

= Comité Directive

« Subcomité de asuntos disciplinarios {trimestral)

* Seguimiento al plan de gestion (mensual)

* Registro de informacion en el SIID3 - Sistema de informacién disciplinaria

CONTROL
* Indicadores
* Mapa de riesgos

= AV

RECURSOS ) \'/

n)a- de informacion disciplinaria

_ &”‘mﬁg{i wnwpl

« Tecnologicos: SIID3
« Mapa interactivo

P
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